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П  Р  А  К  Т  И  К  А     Р  Е  А  Л  Ь  Н  О  Г  О     Б  И  З  Н  Е  С  А

Предложение по проведению
Стратегической сессии

Цель мероприятия – разработка стратегического и оперативного плана развития компании, определение показателей достижения результата и внедрение элементов программы на все уровни персонала, формирование управленческой команды.
Задачи программы:
· Определение на основании анализа рынка, конкурентов, клиентов, продуктовой линейки, сильных и слабых сторон компании, топ-менеджерами и ведущими специалистами компании стратегических приоритетов компании.

· Выработка стратегических целей компании в областях финансов, маркетинга, бизнес-процессов, персонала. 

· Каскадирование стратегических целей компании в оперативное планирование менеджеров компании.

· Овладение участниками инструментами стратегического анализа и принятия управленческих решений.

· Приобретение навыков индивидуального планирования, связанного с общим стратегическим планом компании.

Ожидаемые результаты:

· Утверждённые стратегические направления развития бизнеса; 

· Согласованные стратегические решения управленческой команды;

· Рабочий вариант стратегического плана;

· Единство целей в управленческой команде.

Общее описание этапов работы: 

	I этап
	определение основных ценностей компании (причин, по которым компания была создана). Это необходимо для того, чтобы в дальнейшем выбранная стратегия не вступала в противоречие с намеченными целями.

	II этап
	анализ внешних факторов, степени их влияния на деятельность предприятия, рисков, направлений деятельности (так называемые помощники или барьеры). 

	III этап
	анализ внутренних факторов. Определение сильных и слабых сторон деятельности компании.

	IV этап
	формулировка миссии компании. Исходя из миссии, разрабатываются в дальнейшем стратегии предприятия.

	V этап
	определение перспектив. Ответ на такие вопросы: «Какими мы видим себя в будущем?», «Какими нас будут видеть другие?», «Какова наша позиция на рынке в будущем?». 

	VI этап
	определение «критических» вопросов. Что будет мешать при реализации стратегии компании?

	VII этап
	создание «областей ключевых результатов» Определение конкурентных факторов на рынке, преимуществ компании в управлении финансами,  маркетинге, бизнес-процессах, персонале

	VIII этап
	выбор 3–5 стратегических целей для каждой «области ключевых результатов»

	IX этап
	освоение техник личного и корпоративного планирования

	X этап
	разработка планов действий для каждой стратегии


Базовые понятия:
Стратегическое планирование представляет собой набор конкретных действий и решений, предпринимаемых руководством и ведущих к реализации стратегий, предназначенных для того, чтобы помочь организации достичь своих целей.

Стратегическое видение (vision) — образ будущего состояния организации, который посредством системы существенных характеристик дает профессиональное качественное представление о бизнес-успехе организации в конкретной стратегической перспективе.

SWOT-анализ является весьма универсальным аналитическим инструментом, областями применения которого могут быть: стратегический анализ; общий и целевой тактический анализ; функциональный анализ (например, анализ по продукту, маркетинговый анализ, финансовый анализ) и т.д.

Миссия — это главная цель организации, которая может быть сформулирована в относительно общем виде, но при этом обязана достаточно четко выражать основную причину существования именно данной организации.

Стратегические цели - направления усиления общей позиции бизнеса и конкурентной позиции организации, установленные руководством. 
Финансовые цели - будущие результаты финансовой деятельности организации, установленные руководством. 

Задачи - сформулированные качественные задания конкретным исполнителям (структурным подразделениям, менеджерам). Определяют основные этапы работы по реализации стратегических целей. 

Методы, правила, процедуры - набор универсальных аналитических и управленческих инструментов, способствующих повышению эффективности процесса разработки и реализации стратегии фирмы. 

Форма работы: Рабочая группа, в состав которой входят руководители функциональных подразделений. Руководитель рабочей группы – бизнес-консультант Бизнес-Школы «B2You». 

Работа включает в себя решение практических задач,  ролевые и ситуационные игры, дискуссии, мозговой штурм. Каждый участник получает набор методических материалов.

По окончанию работы группы материал оформляется в виде корпоративных документов.

Объём программы:  18-27 академических часов[image: image1.png]
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