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П  Р  А  К  Т  И  К  А     Р  Е  А  Л  Ь  Н  О  Г  О     Б  И  З  Н  Е  С  А

Управление изменениями

Прогрессивные люди хотят изменять, изменять, изменять;

консервативные хотят сохранить, сохранить, сохранить;

новаторы хотят сохранить посредством изменения.

Цель программы: 

· Предоставить участникам техники и инструменты, позволяющие планировать, организовывать и проводить изменения;

· Сформировать принципы действий для успешных изменений;

· С помощью деловых игр, кейсов и упражнений закрепить полученные знания и мотивировать участников  на использование их в своей управленческой деятельности.

Содержание:

1.  Предпосылки изменений

· Внешние причины изменений

· Внутренние причины изменений

· Формулировка проблемы

· Перевод проблемы в задачу

2.  Планирование изменений

3.  Связь стратегии и изменений

4.  «Три волны» изменений. Правила и последовательность проведения изменений.

5.  Барьеры на пути изменений

6.  Типы сотрудников по отношению к изменениям. Причины сопротивления изменениям.

7.  Ресурсы для изменений
· Команда изменений

· Качество корпоративной культуры

· Стиль управления при изменениях

· Мотивация

· Сроки проведения изменений

· Планирование краткосрочных успехов

· Управление проектами

· Планирование долгосрочных и краткосрочных результатов

· Правила работы проектной команды

· Распределение ресурсов в проекте

· Обратная связь

8. Причины и результаты неудачных изменений

9. Правила управления организационными изменениями

10. Ошибки организационных изменений

Форма работы:

Интенсивное обучение, основанное на опыте, предусматривающее индивидуальный подход к каждому участнику. Включает мини-лекции, решение практических задач,  ролевые и ситуационные игры, дискуссии. Каждый участник получает набор методических материалов.

Продолжительность тренинга: 18-27 академических часов

Бизнес-тренер: Дмитрий Москвин
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